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y la parte financiada, asi como el coste de |a financiacion.

2. Cuando se trate de operaciones con interés fijo o variable, unarelacion
del importe, el nimero y periodicidad o las fechas de los pagos que tiene que
realizar el alumno para el reembolso de los plazos o del crédito y el pago de los
intereses y los otros gastos, asi como el importe total de estos pagos cuando sea
posible.

3. El tipo de interés nominal. En el supuesto de operaciones concertadas
ainterés variable se establecera la formula para la determinacion de aquél.

4. Laindicacion de la tasa anual equivaente definida en el articulo 18 de
laLey 7/1995, de 23 de marzo, de Crédito a Consumo, mediante un ejemplo
representativo, y de las condiciones en gque este porcentaje podrd, si procede,
modificarse.

5. Larelacion de elementos que componen el coste total del crédito, a
excepcion de los relativos a incumplimiento de las obligaciones contractuales,
especificando cuéles se integran en el célculo de latasa anual equivalente.

6. La posibilidad de cesién del crédito aun tercero. Si el prestador cede el
crédito a un tercero, tendré que advertirse expresamente de esto a usuario, indi-
cando, asimismo, el nombre o razén social del cesionario, asi como la norma
que en cada momento regule |os derechos del usuario en las cesiones de crédi-
to.

4. Cuando haya una financiacion total o parcia del precio del servicio
contratado, ya sea por €l propio centro o por un tercero con el que aquel tenga
concertado un acuerdo previo, asi como en |os casos en que haya un pago anti-
cipado del precio, aunque no haya financiacion, si el centro tiene concertado un
seguro o aval para garantizar las cantidades anticipadas tiene que informar de
quién es la compafiia aseguradora'y del nUmero de pdliza correspondiente, o, si
procede, de la entidad financiera avaladora.

En cualquier caso, tendran que expresarse con claridad las consecuencias
economicas derivadas del incumplimiento del contrato por cuaquiera de las
partes.

Articulo 6
Acreditacion del cumplimiento de obligaciones

La acreditacion del cumplimiento de las distintas obligaciones de presta-
cién deinformacion que se establecen a este Decreto, seraacargo y delaexclu-
siva responsabilidad del empresario.

Articulo 7.
Régimen de infracciones

El incumplimiento de lo que establece este Decreto en los articulos 2 a5
se considerarainfraccion en materia de consumo de acuerdo con |o dispuesto en
los articulos 46 a 52 del Titulo IV del Libro primero del Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, mediante el cual se aprueba el Texto
refundido de la Ley general para la defensa de los consumidores y usuarios y
otras leyes complementarias y en los articulos 47 a 57 del Titulo IV delaLey
1/1998, de 10 de marzo, por la que se aprueba el Estatuto de los Consumidores
y Usuarios de la Comunidad Auténoma de las |lles Balears, asi como las dispo-
siciones legales que le resulten de aplicacion.

Disposicion adicional.

Los centros colaboradores con la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears en materia de formacién profesional para la ocupacion, que lleven ala
vez a cabo actividades sometidas a este Decreto, se regiran, en lo que concierne
a sus actividades homologadas o relativas a ensefianzas regladas por la norma-
tiva especifica que los regule.

Disposicion final.

1. Se autoriza el consejero competente en materia de consumo para dictar
|as disposiciones de desarrollo de esta norma que resulten necesarias.

2. Este Decreto entraen vigor a partir de dos meses contados desde el dia
siguiente a su publicacion en el Butlleti Oficial de les |lles Balears.

Palma, 25 de junio de 2010

El Presidente,
Francesc Antich i Oliver

El Consgjero de Salud y Consumo,
Vicen¢ Thomas Mulet
—_— 0 —_—

CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES, PROMOCION
E INMIGRACION

Num. 15206
Decreto 83/2010, de 25 de junio, por €l cual se establecen los
principios generales del procedimiento para reconocimiento de
la situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los
servicios y el régimen de compatibilidad de las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en €l
ambito de la comunidad auténoma de las | lles Balears, y se crea
la Red Publica de Atencidn ala Dependencia delas|lles Balears

El Estatuto de Autonomia de las |lles Balears establece en € articulo 16
que los poderes publicos defenderan y promoveran los derechos sociales de los
ciudadanos delasllles Balears, y que la actuacion de las administraciones publi-
cas delas llles Balears se centrara primordialmente, entre otras, en los ambitos
de la no discriminacion y los derechos de las personas dependientes y de sus
familias a la igualdad de oportunidades, a su participacion y proteccion, a la
integracion y ala accesibilidad universal en cualquier &mbito de la vida pabli-
ca, social, educativay econdmica, y la proteccion y la atencion integral de las
personas mayores para la promocién de su autonomia personal y del envejeci-
miento activo que les permita una vida digna e independiente y su bienestar
social eindividua. En €l apartado 4 de este mismo articulo se establece que las
administraciones publicas, en e marco de las competencias respectivas, promo-
verén las condiciones necesarias para que los derechos sociales de |os ciudada-
nos de las llles Balears y de los grupos y colectivos en |los que se integran sean
objeto de una aplicacion real y efectiva.

De manera especifica, €l articulo 19, sobre los derechos en relacion con
las personas dependientes, establece que las administraciones publicas de las
I1les Balears, seglin la Carta de Derechos Sociales, garantizardn en todo caso a
cualquier persona dependiente el derecho a las prestaciones publicas necesarias
para asegurar su autonomia personal, su integracion socioprofesiona y su par-
ticipacion en lavida social de la comunidad. |gualmente, dispone que las admi-
nistraciones publicas de las |1les Balears procuraran alas personas dependientes
su integracion por medio de una politica de igualdad de oportunidades, desarro-
Ilando medidas de accion positiva, y garantizaran laaccesibilidad espacial delas
instalaciones, los edificios y los servicios publicos.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion alas Personas en Situacion de Dependencia, afrontauno de
los principales retos de la politica social de los paises desarrollados, a atender
las necesidades de |as personas que dado que se encuentran en una situacion de
especia vulnerabilidad requieren apoyo pararedlizar las actividades esenciales
delavidadiaria, alcanzar una mayor autonomia personal y poder gjercer plena-
mente sus derechos de ciudadania.

Se trata de una ley de aplicacion progresiva 'y gradual, segin dispone
calendario quefijaladisposicion final primera, y que hahecho necesarios diver-
sos desarrollos reglamentarios a nivel estatal, previa adopcion de los acuerdos
correspondientes del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y
Atencion ala Dependencia, creado por la norma mencionada como 6rgano de
cooperacion entre la Administracion General del Estado y las comunidades
auténomas, que se convierte en esencial para articular el Sistema.

La Comunidad Auténoma de las Illes Balears, a la cua corresponde la
competencia exclusiva en materia de servicios sociaes de conformidad con lo
que dispone €l articulo 30.15 del Estatuto de Autonomia, tiene que aprobar su
propia normativa para €l funcionamiento del Sistema, una vez que e Consgjo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia haya
determinado los elementos esenciales que tienen que ser comunes atodala ciu-
dadania. Entre estos elementos es especialmente importante fijar los criterios
basicos del procedimiento parael reconocimiento de estasituaciony, en su caso,
del derecho a las prestaciones del Sistema, la intensidad de proteccion de los
servicios, € régimen de compatibilidad de las prestaciones, y crear la Red
Pulblica de Atencion ala Dependencia en la comunidad de las Illes Balears.

Por otra parte, el articulo 58.3 del Estatuto de autonomia de las Illes
Bal ears establ ece que en las competencias que, de acuerdo con este Estatuto, los
Consgjos Insulares hayan asumido como propias, € Gobierno de las llles
Balears podra establecer 10s principios generales sobre la materia, garantizando
el gjercicio de la potestad reglamentaria por parte de los Consgjos Insulares.

Superada la primera fase, en la que la aplicacion de la Ley 39/2006 se ha
fundamentado en la Resolucion de la consejera de 8 de noviembre de 2007 por
lacual seregul6 con caracter urgentey transitorio el procedimiento parael reco-
nocimiento de la situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los
serviciosy el régimen de compatibilidad de las prestaciones del sistema parala
autonomia personal y atencion alas personas en situacion de dependenciaen e
ambito delacomunidad auténomade las I11es Balears, la Comunidad Auténoma
delas llles Balears debe regular mediante un decreto las caracteristicas especi-
ficasy propias tanto del procedimiento en virtud del cua setiene que realizar e
reconocimiento de la situacion de dependencia, como de la intensidad de pro-



BOIB

Num. 99

03-07-2010 103

teccion de los servicios y €l régimen de compatibilidad de las prestaciones del
Sistema, y setiene que crear laRed Publica de Atencion ala Dependenciade las
Illes Balears.

LaLey 4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de |las |lles Balears,
establece como via de acceso a los servicios sociales, y en concreto a los de la
dependencia, los servicios sociales comunitarios. Consiguientemente, es conve-
niente y necesario regular bajo el amparo normativo de un decreto del Consejo
de Gobierno el procedimiento parael acceso delaciudadaniadelas|llesBalears
a SistemaparalaAutonomiay Atencién alaDependencia, laintensidad de pro-
teccion de los servicios y el régimen de compatibilidad de las prestaciones, y
crear la Red Publica de Atencion ala Dependencia en el ambito de la comuni-
dad auténoma de las Illes Balears, como parte del sistema que prevé e articulo
2 de la Ley 4/2009. Con respecto a la determinacion de la capacidad economi-
cay ala participacion de las personas beneficiarias en las prestaciones que for-
man parte de la Red Pdblica de Atencion ala Dependenciade las |lles Balears,
serdn objeto de regulacién independiente, igualmente bajo la forma de decreto
de Consgjo de Gobierno.

En el disefio de este Decreto se tiene que destacar |a participacion esen-
cial de los consgjos insulares y de los ayuntamientos y entidades locales de las
Illes Balears, como titulares y responsables de los servicios sociales comunita-
rios, que se configuran en la Ley 4/2009, como via de acceso a Sistema, y en
los cuales se atribuye la elaboracion y e seguimiento del programa individual
de atencién, instrumento para determinar las modalidades de intervencion més
adecuadas a cada persona que se encuentre en situacion de dependencia

En la elaboracion de este Decreto han sido escuchados los consejos insu-
lares, las entidades locales y |0s 6rganos asesores de participacion y representa
cion de las personas mayoresy de |as personas con discapacidad, ademas de las
entidades y |os organismos con competencias en estos sectores.

Por todo eso, a propuesta de la consejera de Asuntos Sociales,
Cooperacion e Inmigracion, visto el dictamen del Consegjo Econdmico y Social
delas Illes Balears, de acuerdo con el Consejo Consultivo, y habiéndolo consi-
derado el Consejo de Gobierno en la sesién de dia 25 de junio de 2010

DECRETO

Capitulo |
Disposiciones gener ales

Articulo 1
Objeto y ambito de aplicacién

Este Decreto tiene por objeto regular, dentro del ambito de la comunidad
auténoma de las llles Balears, el procedimiento para el reconocimiento de la
situacién de dependencia 'y del derecho a las prestaciones del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD); establecer la intensidad de
proteccion de los servicios y el régimen de compatibilidades entre las presta-
ciones y los servicios, y crear y establecer la Red Publica de Atencion a la
Dependencia (XPAD).

Articulo 2
Titulares de derechos

A los efectos de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en Situacion de Dependencia,
son titulares de los derechos que se establecen las personas que cumplan los
requisitos de los articulos 5.1 y 5.2 de la mencionada Ley y que residan en la
comunidad autonomade las I1les Balears en |afecha de presentacién de las soli-
citudes, sin perjuicio de lo que dispone €l articulo 28 de este Decreto.

Articulo 3
Integracién en el Sistema Publico de Servicios Sociales de las Illes
Balears

La Comunidad Auténoma de las llles Balears, en e dmbito de sus com-
petencias, reconoce y garantiza el sistema de prestaciones publicas que estable-
celaley 39/2006 y las integra en el Sistema Publico de Servicios Sociaes de
las|lles Balears.

Articulo 4
Competencias

1. Corresponde a la Consgjeria de Asuntos Sociales, Promocion e
Inmigracién, mediante la Direccion General de Atencion ala Dependenciay los
organos que dependan de éstas, la resolucion de la situacion de dependenciay
la asignacion de las prestaciones que establece la Ley 39/2006.

2. Los consgjos insulares, las mancomunidades de municipios, los ayun-
tamientos y otros entes locales menores previstos en el articulo 2 de la Ley
20/2006, de 15 de diciembre, Municipal y de Régimen Local de las llles
Balears, participaran, en las condiciones que se establezcan, en el procedimien-
to para el reconocimiento de la situacion de dependenciay la asignacion de las
prestaciones.

3. Asimismo, en los términos que se establecen, la elaboracion de la pro-
puesta de programa individual de atencién (PIA) correspondera a los servicios
sociales comunitarios del municipio o la mancomunidad de residencia de las
personas solicitantes, mediante titulados y tituladas universitarios en trabajo
social, habilitados por la persona titular de la Direccién General de Atencion a
la Dependencia, de conformidad con el articulo 14.g) de la Ley 4/2009.

4. Los consgjos insulares seran |os responsables de las valoraciones en las
respectivas islas, y sus equipos de valoracion elaboraran los PIA en los ayunta-
mientos de menos de 20.000 habitantes empadronados, de conformidad con el
articulo 34.g) delaLey 4/2009.

Articulo 5
Cooperacion interadministrativa

1. Las administraciones plblicas de las |lles Balears, en el ambito de sus
competencias respectivas, podrén colaborar con la Consgjeria de Asuntos
Sociales, Promocion e Inmigracion del Gobierno de las Illes Balears, mediante
los instrumentos y |os procedimientos que se establezcan, en laimplantacion y
¢l desarrollo del Sistema paralaAutonomiay Atencion ala Dependenciaen la
comunidad auténoma de las Iles Balears.

2. La Consgjeria de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracién del
Gobierno de las Illes Balears establecera los procedimientos y formalizaré los
instrumentos de coordinacién adecuados con €l resto de consgjerias y organis-
mos del Gobierno delas|lles Balears, en sus ambitos competenciales, con el fin
de garantizar una atencion efectiva a las personas en situacion de dependencia.

Articulo 6
Sistema Informativo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia

De conformidad con el articulo 49 de la Ley 4/2009, e Sistema
Informativo del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
(SISAAD), como parte integrante del sistema informativo de servicios sociales,
se gestionara de conformidad con las siguientes reglas:

a) La Consejeria de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracién pondra a
disposicion de los ayuntamientos, las mancomunidades y los consgjos insulares
el SISAAD con €l fin de facilitar la gestion de los expedientes de dependencia
de manera descentralizada y fiable. En éste se mantendréa la privacidad de los
datos personales protegidos constituciona mente.

b) Los ayuntamientos de mas de 20.000 habitantes registrardn en el
SISAAD la informacion correspondiente a las solicitudes de |as personas resi-
dentes en su municipio, a su vaidacion y a plan individual de atencién, asi
COmMO a su seguimiento.

c) Losconsgjosinsulares registrardn en el SISAAD lainformacion corres-
pondiente a las solicitudes, a su validacion y a plan individual de atencion, asi
€omo a su seguimiento, de las personas solicitantes residentes en los municipios
de menos de 20.000 habitantes.

d) El consgjos insulares registraran en el SISAAD la informacio corres-
pondiente a proceso de valoracion de la dependencia de todas | as solicitudes de
su dmbito insular.

€) Corresponde a la Direccion General de Atencion a la Dependencia
registrar en el SISAAD la informacion de los dictdmenes de valoracion, de la
resolucion de grado y nivel, de la elaboracién de los escenarios y de la resolu-
cion del PIA.

f) La administracion general y el mantenimiento del sistema informativo
corresponderan a Gobierno de las Illes Balears.

Capitulo 11
Organo de valoracion

Articulo 7
Organo de valoracion

El Equipo Técnico de Valoracion de la situacion de dependencia de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears es el érgano de valoracién compe-
tente para emitir €l dictamen propuesta para determinar €l grado y € nivel de
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dependenciay también la especificacion de la asistencia que |a persona necesi-
te, alos efectos del articulo 27 de la Ley 39/2006.

Capitulo 111
Procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependencia

Articulo 8
Profesional de referencia

1. Los servicios socia es comunitarios designarén al o latrabajadora social
como profesional de referencia en |os casos de solicitud de dependencia. En los
casos en que |la persona en situacion de dependencia disfrute de un servicio de
centro de dia, centro de noche o residencia sera €l trabajador o la trabajadora
socia del servicio correspondiente desde €l diade alta

2. El o la profesional de referencia tendra como funciones principales
facilitar informacion a la persona usuaria de la situacion de su expediente de
dependencia en cualquier momento del proceso, negociar el programa indivi-
dual de atencidn en el marco del trabajo socia que se tiene que realizar con la
unidad de convivenciay readlizar el seguimiento y la evaluacion de la gjecucion
del PIA.

Articulo 9
Inicio del procedimiento

1. El procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependen-
ciay del derecho alas prestaciones del Sistema paralaAutonomiay Atencion a
la Dependencia se inicia a instancia de las personas titulares de los derechos a
que serefiere e articulo 5 de la Ley 39/2006, o de las personas fisicas o juridi-
cas que las representen.

2. La documentacion relativa a la tramitacion de la solicitud de depen-
dencia formara parte de los expedientes ya abiertos a las personas solicitantes
en los servicios sociales municipales.

Articulo 10
Solicitud

Lasolicitud se formulard mediante el modelo oficial que hay adisposicién
de los ciudadanos y las ciudadanas en las sedes de la Direccion General de
Atencion ala Dependencia, en laweb del Gobierno delasIlles Balearsy en los
servicios sociales comunitarios, entre otros puntos. En el modelo oficial de soli-
citud figurara una relacion de la documentacion bésica necesaria parainiciar el
procedimiento, ala que hace referencia el articulo siguiente.

Articulo 11
Documentacién inicial

1. Con carécter preceptivo se adjuntard a la solicitud, mediante la aporta-
cion de originales o copias autenticadas o compulsadas, la documentacion en
vigor siguiente:

a) Documento nacional de identidad de la persona solicitante o, en su
defecto, documento acreditativo de su personalidad (NIE, pasaporte, etc.).

b) En caso de representacion legal, documento nacional de identidad o, en
su defecto, documento acreditativo de la personalidad de quién ejerza larepre-
sentacion, junto con la resolucion judicial de incapacitacion o un documento
acreditativo de tal representacion legal. En el caso de menores, hay que presen-
tar una fotocopia compulsada del libro de familia que incluyala hoja en la cua
aparece el nombre de |la persona beneficiariay el documento nacional de iden-
tidad; en su defecto, el documento acreditativo de lapersonalidad de quien tenga
la representacion legal del menor.

c) Acreditacion de laresidencia

1°. Para los ciudadanos espafioles, un certificado de empadronamiento
acreditativo de laresidencia de |la persona solicitante conforme a lo establecido
en e articulo 5 delaLey 39/2006. No es necesario presentar el certificado en el
caso de las personas solicitantes que hayan residido durante los Ultimos cinco
afios en municipios con convenio suscrito con el Gobierno de las Illes Balears
que permita acceder a sus ficheros de empadronamiento.

2°. Ademés, para los ciudadanos extranjeros comunitarios hay que ajus-
tarse alo que dispone el Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entra-
da, libre circulacion y residencia en Espafia de ciudadanos de | os estados miem-
bros de la Unién Europea y de otros estados parte en el Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo.

3. Ademas, para los ciudadanos extranjeros no comunitarios hay que
gustarse a lo que disponen la Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre

Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espafiay su Integracion Social, y
sus normas de desarrollo.

d) Informe de salud segdin el modelo oficial que hay a disposicion de las
personas solicitantes en los lugares previstos en €l articulo 10 de este Decreto.

€) Informacion documental de las rentas anuales de la persona en situa
cién de dependencia y de los familiares que dependen de ésta, mediante las
declaraciones oficiales del impuesto sobre larentadelas personas fisicas (IRPF)
del Ultimo gjercicio fiscal. Si no estén obligadas a ello, certificados oficiales del
6rgano pagador, sin perjuicio de la actualizacién procedente en el momento de
laelaboracion del PIA.

f) En caso de que la persona que solicite la aplicacién de la Ley 39/2006
permanezca en su domicilio habitual, una acreditacion documental del paren-
tesco con la persona que la atiende, en su caos.

2. El acceso alos beneficios del Sistema parala Autonomiay Atencién a
la Dependencia se produce siempre a solicitud de la persona interesada, y se
tiene que reclamar la autorizacion, con lainformacion previa procedente, con el
fin de poder incorporar los datos al fichero o ficheros existentes y a los que se
creen, en cumplimiento de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Carécter Personal.

3. En todo caso se tiene que solicitar la autorizacion a la persona intere-
sada para acceder alos ficheros y alas bases de datos publicos con el objetivo
de obtener y comprobar |a informacion necesaria para la resolucion del expe-
diente, seguin disponen la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, y la Ley Organical5/1999.

Articulo 12
Lugar de presentacion de las solicitudes

Las solicitudes se presentarén, preferentemente, en los registros munici-
pales de residencia de la persona solicitante, sin perjuicio delo dispuesto en arti-
culo 38.4 delaLey 30/1992.

Articulo 13
Subsanacién de deficiencias

Si la solicitud de iniciacion no cumple los requisitos exigidos o si no se
adjunta la documentacion establecida en el articulo 11, se requerird ala persona
solicitante para que, en el plazo de diez dias hébiles, subsane lafaltao aporte los
documentos preceptivos, con laindicacion de que, si no lo hace, se considerara
que desiste de su peticién, de conformidad con lo establecido en €l articulo 71
delaley 30/1992, y se archivara el expediente, con laresolucion previaen los
términos del articulo 42.1 de ésta misma Ley.

Articulo 14
Lugar y fecha de valoracion

1. Una vez completada toda la documentacion, se comunicaré a la perso-
nasolicitante el diay lahora que el personal técnico de valoracion acudirdasu
domicilio o lugar de residencia para aplicar € instrumento de valoracién ade-
cuado, el baremo de valoracion de la dependencia (BVD) o la escala de valora
cién especifica (EVE), que regula actualmente el Real Decreto 504/2007, de 20
de abril, por el cual se aprueba el baremo de valoracion de la dependencia esta-
blecido por laLey 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencion alas Personas en Situacion de Dependencia.

2. El personal técnico de valoracion podra realizar la valoracion en unas
instalaciones diferentes a domicilio de la personatitular del derecho, de acuer-
do con criterios o necesidades profesionales, o en el caso de que |as circunstan-
cias personales de |a persona interesada |o aconsgjen.

3. El personal técnico de valoracion |levaran un carné acreditativo de su
condicion, que exhibirdn antesdeiniciar laaplicacion del BVD olaEVE, segin
lo que prevé la Resolucion de la consejera de Asuntos Sociales de 14 de febre-
ro de 2008.

4. El procedimiento caducara cuando la aplicacion del BVD o laEVE sea
imposible por causas imputables a la persona solicitante, en los términosy con
los requisitos que establece el articulo 92 de la Ley 30/1992.

Articulo 15
Valoracion de la situacién de dependencia

1. Con €l fin de determinar el gradoy €l nivel de dependencia, el personal
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técnico de valoracion aplicara el BVD o la EVE, aprobados por el Real decreto
504/2007, antes mencionado.

2. Paraaplicar e BVD olaEVE alapersonainteresada se tendraen cuen-
tael informe de salud a que se refiere el articulo 11.d) de este Decreto, €l infor-
me sobre el entorno en el que vivey, en su caso, las ayudas técnicas, |as ortesis
y las prétesis que le hayan sido prescritas.

Articulo 16
Dictamen propuesta

Una vez valorada la situacion de dependencia, con las comprobaciones
previas necesarias, la persona que coordine a personal técnico de valoracion
trasadarq el dictamen propuesta a Equipo Técnico de Valoracion de la
Dependencia mencionado en el articulo 7 de este Decreto.

Articulo 17
Propuesta del Equipo Técnico de Valoracién de la Dependencia

1. El Equipo Técnico de Vaoracion de la Dependencia, una vez cumpli-
dos los tramites previos que establece la norma reguladora de su actividad, ele-
vard a la persona titular de la Consgjeria de Asuntos Sociales, Promocion e
Inmigracion una propuesta de resolucion que contenga €l dictamen sobre el
gradoYy €l nivel de dependencia, con laespecificacion delos serviciosy las pres-
taciones que la Ley 39/2006 prevea que la persona pueda requerir.

2. El dictamen del Equipo Técnico de Valoracion establecerd, cuando sea
procedente, de acuerdo con |as circunstancias concurrentes, el plazo maximo en
que se tiene que efectuar, en su caso, laprimerarevision del gradoy el nivel dic-
taminado.

Articulo 18
Resolucion de reconocimiento de la situacion de dependencia

1. Visto el dictamen del Equipo Técnico de Valoracion, la persona titular
de la Consgjeria de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracion dictaré la reso-
lucién correspondiente, que determinard | os siguientes aspectos:

a) Lavaloracion del grado y el nivel de dependencia de la persona solici-
tante; cuando proceda, establecerd, de acuerdo con las circunstancias concu-
rrentes, el plazo méximo en el que se tenga que efectuar la primerarevision del
grado y € nivel que se declara.

b) Los servicios o las prestaciones que pueden corresponder a la persona
interesada de acuerdo con su grado y nivel de dependencia

c) Lafechade efectos del reconocimiento de la situacion de dependencia,
de acuerdo con la fecha de solicitud y del calendario de entrada en vigor de la
Ley 39/2006, seguin lo que establece disposicion final primera.

2. En caso de que se fije un plazo de revision, constara la advertencia de
las consecuencias de lainactividad de la personainteresada, de conformidad con
el articulo 23 de este Decreto.

Articulo 19
Plazo para resolver

Laresolucion se dictaray se notificard ala persona solicitante o la perso-
na que ejerce su representacion legal en el plazo maximo de tres meses conta
dores apartir delafechade entradade lasolicitud en el registro del érgano com-
petente para su tramitacion.

Articulo 20
Validez de la resolucién

1. El reconocimiento del derecho contenido en la resolucién generaré el
derecho de acceso a las prestaciones del sistema a partir de la fecha de lareso-
lucién en la que se reconozca la concreta prestacion o prestaciones que corres-
pondan a la persona beneficiaria

2. La resolucion de reconocimiento de la situacion de dependencia, en
grado y nivel, tendra validez en todo el territorio del Estado.

Articulo 21
Recur sos

Contra laresolucién de reconocimiento de la situacion de dependencia se
podré interponer de forma potestativa un recurso de reposicion ante la persona
titular de la Consegjeria de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracion o impug-

narse directamente ante el orden jurisdiccional.

Articulo 22
Revision del grado o €l nivel de dependencia

1. El grado o € nivel de dependencia serarevisable por las siguientes cau-

a) Megjora o empeoramiento de la situacién de dependencia.

b) Error de diagndstico o en la aplicacion del baremo correspondiente.

c) Cumplimiento del plazo sefialado en la resolucion inicia de reconoci-
miento.

2. En el supuesto del apartado 1.c) anterior, el procedimiento de revision
seiniciara a instancia de |la persona beneficiaria o de quién la representa legal-
mente como minimo con tres meses de antelacion alafecha fijada paralarevi-
sion.

3. Subsidiariamente, los equipos de valoracion dependientes de los con-
sgjos insulares en su @mbito geogréfico procederan de oficio. En el supuesto de
inactividad de la persona en situacion de dependencia o de quién la representa
legalmente, se suspenderan las prestaciones o |os servicios acordados en el PIA
inicial, desde la fecha prevista paralarevision hastalafecha en que se resuelva
el nuevo PIA, sin perjuicio de |os efectos que se hayan establecido.

Articulo 23
Procedimiento dela revision

1. A lasolicitud de revision de la persona interesada, o de la persona que
ejerce su representacion legal, se adjuntaran los informes o los documentos que
puedan incidir en laresolucion del procedimiento, tanto de salud como sociales
y econémicos, siguiendo el procedimiento de los articulos 10, 11 y 12 de este
Decreto.

2. En todo lo que proceda, son aplicables a procedimiento de revision las
normas que establece este Decreto para regular el procedimiento de reconaci-
miento de |a situacion de dependenciay, en su caso, para elaborar el PIA.

3. Si de lainactividad de la persona beneficiaria o de quién la represente
legalmente se derivasen cuantias de |a prestacion econémica percibidas indebi-
damente que tenia reconocida o una participacion insuficiente en el coste de los
servicios, aquélla estard obligada a reintegrarlas o a abonar |a diferencia que
corresponda.

4. El célculo se aplicara con efectos de la fecha de plazo fijada en lareso-
lucion de reconocimiento del grado y el nivel de dependencia que se tiene que
revisar.

Capitulo IV
Programa individual de atencion

Articulo 24
Elaboracién de la propuesta del programa individual de atencion

1. Una vez que sea firme la resolucién de reconocimiento de la situacion
de dependencia, se elaborara la propuesta de programa individual de atencion
que corresponda a la persona beneficiaria.

2. En € caso de la prestacion por atenciones en el entorno familiar, el
grado de parentesco se acreditard mediante la aportacion del libro o libros de
familia pertinentes. También podré acreditarse mediante otras pruebas docu-
mentales, como certificados literales de nacimiento, certificados del Registro de
Parejas Estables y otros.

3. En caso de que |a persona beneficiaria o la persona que ejerza su repre-
sentacion legal no aporten la documentacion anterior, los servicios sociaes
comunitarios larequeriran paraque, en un plazo de diez dias hébiles, subsane la
falta o aporte los documentos preceptivos, con indicacién de que si no lo hace
el expediente quedaré paralizado y se suspendera el plazo paraelaborar el PIA,
con efectos suspensivos de |as prestaciones o | os servicios que |e puedan corres-
ponder durante el tiempo de paralizacion imputable a su inactividad.

Articulo 25
Informe social y propuesta de PIA

1. En € procedimiento de elaboracion del programa individual de aten-
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cion se emitirdun informe social en el cua se deberd detallar lasituacion socid,
familiar y del entorno de la persona en situacion de dependencia. Este informe,
lo elaborara un diplomado o una diplomada en trabajo social, habilitadosy acre-
ditados por la persona titular de la Direccion General de Atencion a la
Dependencia.

2. De acuerdo con la Ley 39/2006, durante la elaboracién del PIA setiene
que dar participacion en la persona beneficiaria o, s pega, a su familiao bien a
entidades tutelares que la representen.

3. El dérgano que elabore e PIA remitira la propuesta a la Direccion
Genera de Atencion ala Dependencia en € plazo maximo de dos meses desde
que haya recibido el expediente con la resolucion firme de reconocimiento de
grado y nivel.

Articulo 26
Aprobacion del PIA

1. La persona titular de la Consgjeria de Asuntos Sociales, Promocion e
Inmigracion, con las comprobaciones previas que convengan y a propuesta de
la personatitular de la Direccion General de Atencion ala Dependencia, dicta
ré laresolucion por la cua se apruebe el programa individual de atencion, asi
como cualquier otra necesaria para hacer efectiva la prestacion reconocidaen el
PIA.

2. Como minimo, €l PIA incluira los siguientes contenidos:

a) Datos y circunstancias personales y familiares de la persona en situa-
cién de dependencia, con referenciaal grado y el nivel reconocido y lafecha de
efectos del reconocimiento.

b) Servicio o servicios prescritos, con indicacion de las condiciones espe-
cificas de la prestacion, asi como de la participacion en el coste que pueda
corresponder ala persona en situacion de dependencia segun su capacidad eco-
némica y las normas reguladoras de su participacion establecidas por la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

¢) Si no es posible el acceso a un servicio, publico o concertado, de aten-
ciény cuidado, la prestacion econémicavinculadaal servicio en un centro o con
un servicio, debidamente acreditados.

d) Prestacion econdmica para atenciones familiares, cuando la persona
beneficiaria sea atendida en su entorno familiar y se cumplan las condiciones
adecuadas de convivencia y habitabilidad de la vivienda, con indicacién de las
condiciones especificas de acceso a esta prestacion.

€) En su caso, prestacion economicade asistencia personal, con indicacion
de las condiciones especificas de acceso a esta prestacion.

f) Fecha de efectos econdmicos de la prestacién o servicio.

g) Fecha de revision, en su caso.

Articulo 27
Resolucion y notificacion del PIA

1. Laresolucion de aprobacion del PIA, y también cualquier otra necesa-
ria para hacer efectiva la prestacion que se reconozca, y la notificacion corres-
pondiente a la persona interesada o quien la represente |egalmente se producira
-en el marco de lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régi-
men juridico de las administraciones publicasy del procedimiento administrati-
vo comun, y en e Real Decreto-ley 8/2010, de 20 de mayo- en el plazo maxi-
mo de seis meses desde |a fecha de entrada de |a solicitud de reconocimiento de
la situacion de dependencia.

2. En el caso de solicitud de revision de la prestacion o de expediente pro-
cedente de otra comunidad auténoma, la resolucién de aprobacion del PIA se
producira en el plazo méaximo de tres meses a partir de la fecha de solicitud de
revision, o bien desde la fecha de entrada en la Direccion General de Atencion
ala Dependencia del expediente procedente de otra comunidad auténoma.

3. Si transcurrido el plazo maximo de seis meses desde la solicitud de
reconocimiento de la situacion de dependencia no se hubiere notificado resolu-
cién expresa de reconocimiento de prestacion, el derecho de acceso ala presta
cién econdmica que, en su caso, fuera reconocida, se generard desde el dia
siguiente al del cumplimiento del plazo méaximo indicado.

4. Cuando €l derecho de acceso a los servicios y |as prestaciones corres-
pondientes, conforme al calendario establecido en la disposicion final primera
de la Ley 39/2006, se tenga que hacer efectivo en un afio diferente de aguél en
el cual se hayadictado laresolucién de reconocimiento de la situacion de depen-
dencia, los servicios sociales comunitarios elaboraran la propuesta de programa
individual de atencion dentro de los tres meses anteriores al inicio del afio de
implantacion.

Articulo 28
Traslado deresidencia

En caso de que una persona beneficiaria de otra comunidad auténoma
traslade su domicilio de forma permanente o estable a territorio de la comuni-
dad auténoma de las Illes Balears, el 6rgano competente dispondra de un plazo
de tres meses para elaborar el PIA, contadores a partir de |a fecha de recepcion
del expediente de valoracion de grado y nivel, procedente de lacomunidad auté-
noma de origen de la persona beneficiaria, en el Registro General de la
Direccién General de Atencion ala Dependencia.

Articulo 29
Desacuer do con la propuesta de PIA

1. Cuando la pretension de la persona declarada en situacion de depen-
dencia, o de la persona que gjerce su representacion legal, respecto de la presta-
cién o el servicio adecuado, esté en desacuerdo con la propuesta motivada del
trabajador o la trabajadora social, se har4 constar esta circunstancia
Seguidamente, se tiene que trasladar el expediente a la Direccion General de
Atencion ala Dependencia, que dara trémite de audiencia a la persona interesa-
da de acuerdo con lo que dispone el articulo 84 de laLey 30/1992 y se le con-
cedera un plazo de diez dias para presentar alegaciones.

2. En vista de las alegaciones presentadas o transcurrido el plazo conce-
dido, la persona titular de la Direccién General de Atencién a la Dependencia
elevara la propuesta de resolucion de PIA ala persona titular de la Consgjeria
de Asuntos Sociales, Promocién e Inmigracion, que dictara una resolucion con
los trémites y los plazos ordinarios que prevé este capitul o.

Articulo 30
Recur sos

Contralaresolucion por laque se apruebe e programaindividual de aten-
cién se podré interponer de forma potestativa un recurso de reposicion ante la
persona titular de la Consgjeria de Asuntos Sociaes, Promocién e Inmigracion
o impugnarla directamente ante el orden jurisdiccional.

Articulo 31
Revisién

1. El programa individual de atencion se revisara en |os casos siguientes:

a) En el supuesto de revision de la valoracion de la situacion de depen-
dencia.

b) A instancia de la persona interesada o de quien la represente legalmen-
te, a causa de cambios objetivos en las circunstancias de salud o del entorno.

) A instancia de los servicios sociales comunitarios del sistema publico
de servicios sociaes que atiendan a la persona en situacion de dependencia, y
de los trabajadores y las trabajadoras sociaes de los centros o servicios que
tenga asignados.

d) Cuando se tenga conocimiento, por cualquier medio, del cambio o la
alteracion de cualquiera de las circunstancias que han condicionado la propues-
tay la aprobacion del PIA acordado.

€) Como consecuencia del traslado de residencia dentro de la comunidad
auténoma de las |lles Balears que haga imposible su mantenimiento o que haga
inadecuado €l PIA acordado.

2. En todo lo que proceda, son aplicables a procedimiento de revision las
normas que establ ece este Decreto para el procedimiento de aprobacion del pro-
gramaindividual de atencién.

Capitulo V
Seguimiento y control

Articulo 32
Revision de la prestacion reconocida

1. Las prestaciones reconocidas podran ser modificadas o extinguidas,
segln la situacién personal de la persona beneficiaria, en los casos siguientes:

a) Cuando se produzca una variacion esencial de cualquiera de los requi-
sitos establecidos para su reconocimiento.

b) Por incumplimiento de las obligaciones de |a persona usuaria, segin la
regulacion de laLey 39/2006 y el articulo 34 de este mismo Decreto.

¢) Por renuncia o muerte de la persona beneficiaria
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2. El procedimiento se iniciara de oficio o ainstancia de la persona bene-
ficiaria. Se deberatener en cuentalo dispuesto en el capitulo IV de este Decreto,
alos efectos que procedan.

3. En e procedimiento pararevisar una prestacion reconocida se dara par-
ticipacion ala persona beneficiaria o a la persona que g erce su representacion.
Laresolucién, ladictaralapersonatitular de la Consgjeria de Asuntos Sociales,
Promocion e Inmigracion a propuesta de la persona titular de la Direccién
Genera de Atencion a la Dependencia, segin las normas generales que prevé
este Decreto.

Articulo 33
Seguimiento del programa individual de atencion

1. Los servicios sociales comunitarios seran los responsables del segui-
miento de la correcta aplicacion del programaindividual de atencion cuando las
personas usuarias reciban la prestacion de dependencia en su domicilio. Cuando
las personas usuarias reciban la prestacion de dependencia en un entorno insti-
tucional (centros de dia, de noche o residencias), esta funcion correspondera a
los equipos técnicos del servicio donde reciba los servicios.

2. Sin perjuicio de lo que se ha mencionado antes, la Direccion General
de Atencién a la Dependencia realizara controles de seguimiento y podra en
conocimiento de sus servicios de inspeccion y control |as irregularidades detec-
tadas.

Articulo 34
Obligaciones de las per sonas beneficiarias

1. Las personas beneficiarias estaran obligadas a

a) Facilitar directamente o mediante |a persona que ejerza su representa
cion lega toda lainformacion, veraz, que les sea requeriday que resulte nece-
saria para reconocer y mantener la condicidn de persona en situacion de depen-
denciay €l derecho alas prestaciones del sistema, a menos que conste en poder
de las administraciones piblicasy siempre que segin lalegislacion vigente pue-
dan obtenerla por los sus propios medios.

b) Destinar |as prestaciones econémicas alas finalidades paralas que fue-
ron reconocidas, y también justificar su aplicacion, en su caso.

¢) Comunicar ala Direccién General de Atencion ala Dependencia cual-
quier variacion de circunstancias que pueda afectar a derecho, a contenido o a
laintensidad de las prestaciones que tenga reconocidas en el PIA, en un plazo
de treinta dias contadores desde que esta variacion se produzca.

d) Iniciar el procedimiento de revision de la situacién de dependenciay
del PIA en los términos establecidos en |as resol uciones respectivas.

2. Si la persona beneficiaria incumpliese | as obligaciones establecidas en
el apartado anterior y de eso se derivasen cuantias indebidamente percibidas de
|a prestacion econdmica reconocida, 0 una participacion insuficiente en el coste
delos servicios, estard obligadareintegrarlas o aabonar ladiferenciaque corres-
ponda, sin perjuicio de las actuaciones sancionadoras gque procedan.

Capitulo VI
Catélogo de serviciosy Red Publica de Atencion a la Dependencia

Articulo 35
Catélogo de servicios

A los servicios del catdlogo del articulo 15 de la Ley 39/2006 se aplicara
el régimen de ordenacidn, acreditacion, registro e inspeccion de los servicios y
centros de servicios sociales de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.
Asimismo, seran aplicables | as disposiciones vigentes en cuanto a las condicio-
nesy el régimen de prestacion de los servicios. Formaran parte del catdlogo de
dependencia todos los centros y los servicios que acredite la administracion
competente.

Articulo 36
Red Publica de Atencion a la Dependencia

1. Se crea la Red Publica de Atencién a la Dependencia en el Sistema
Publico de Servicios Sociales delas |lles Balears.

2. La Red Publica de Atencién a la Dependencia de las |lles Balears esta
integrada por:

a) Los centros'y los servicios publicos de titularidad de la Administracion
delaComunidad Auténomade las |lles Balears y de los organismos y entidades
que dependen de ésta.

b) Los centrosy los servicios pablicos de titularidad de |os consejos insu-
lares de Mallorca, Menorca, Ibizay Formenteray de los organismos y entida-
des que dependen de éstos.

c) Loscentrosy los servicios publicos de titularidad de | as entidades | oca-
lesdelas|lles Balears, adheridos ala Red Publica de Atencion ala Dependencia
o concertados con la Comunidad Auténoma o los consejos insulares.

d) Los centrosy los servicios privados concertados.

€) Los centros y los servicios privados adheridos a la Red Publica de
Atencion ala Dependencia.

2. La pertenencia a la Red Publica de Atencién a la Dependencia esta
directamente relacionada con la fuente de financiacion publicay la disponibili-
dad por parte de las administraciones competentes de las plazas y de |os servi-
cios de que se trate.

Articulo 37
Autorizaciones, inscripcionesy acreditaciones

Los centros y los servicios de servicios sociales en |os que se presten ser-
viciosincluidosen el catdlogo y en laRed Publica de Atencion ala Dependencia
estaran debidamente inscritos en los registros pertinentes, dispondran de las
autorizaciones correspondientes y obtendrén y mantendran la calificacion de
‘acreditado’.

Capitulo VII
Intensidad de los servicios del catalogo

Articulo 38
Prestacionesy servicios por grado y nivel de dependencia

A Efectos de lo que establece €l articulo 10.3 de la Ley 39/2006, en cada
grado y nivel de dependencia pueden corresponder los serviciosy las prestacio-
nes siguientes:

a) Dependencia moderada. Grado |, niveles 1y 2:

1°Teleasistencia

2°.Ajuda adomicilio

3°. Centro de dia (unidad de estancias diurnas—UED—) y de noche (uni-
dad de estancias nocturnas —UEN—)

4°. Estancias temporales en centros residenciales

5°. Prestacion econdmica vinculada a servicio

6°. Prestacion econdmica para atenciones en el entorno familiar

b) Dependencia severa. Grado I1, niveles 1y 2:

1°. Teleasistencia

2°. Ayuda a domicilio

3°. Centro de dia (unidad de estancias diurnas—UED—) y de noche (uni-
dad de estancias nocturnas —UEN—)

4°. Atencion residencial

5°. Estancias temporales en centros residenciales

6°. Prestacion econdémica vinculada al servicio

7°. Prestacion econdmica para atenciones en el entorno familiar

c) Gran dependencia. Grado |11, niveles1y 2:

1°. Teleasistencia

2°. Ayuda a domicilio

3°. Centro de dia (unidad de estancias diurnas—UED—) y de noche (uni-
dad de estancias nocturnas —UEN—)

4°. Atencion residencial

5°. Estancias temporales en centros residenciales

6°. Prestacion econdmica para atenciones en el entorno familiar

7°. Prestacion econdémica vinculada a servicio

8°. Prestacion de asistencia personal

Articulo 39
Intensidad de los servicios

1. Laintensidad de proteccion de los servicios de promocion de autono-
miapersonal y atencion alas personas en situacion de dependencia que estable-
ce el articulo 15 de la Ley 39/2006 se determina por el contenido de la presta-
cién de cada uno de los servicios asistenciales y por la extension o duracion de
éste, seglin €l grado y €l nivel de dependencia.
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2. Se entienden por servicios asistenciales los que deba recibir la persona
en situacion de dependencia para su atencion y cuidado persona parala reali-
zacion de las actividades de la vida diaria, y también los que tienen como fina-
lidad promover su autonomia personal, incluido el transporte adaptado para la
asistenciaa centro de dia o de noche.

3. Las personas en situacion de dependencia recibiran servicios con €l fin
de prevenir el agravamiento de su grado y nivel de dependencia, atencién inclui-
da en los programas de teleasistencia, de ayuda a domicilio, de los centros de
diay de atencion residencial.

4. Asimismo, |as personas en situacion de dependencia recibiran asesora-
miento, orientacion y asistencia en tecnol ogias asistidas y adaptaciones que con-
tribuyan a facilitar la realizacion de las actividades de la vida diaria, servicios
de rehabilitacion, de terapia ocupacional y cualquier otro programa de interven-
cién que tenga como finalidad promover |a autonomia personal.

Articulo 40
Intensidad del servicio de teleasistencia

El servicio de teleasistencia se prestara las veinticuatro horas del dia, cada
diadel afio, paralas personas en situacion de dependencia, de conformidad con
lo que establezcan el programaindividual de atencion y las condiciones regula
das por |as disposiciones aplicables.

Articulo 41
Intensidad del servicio de ayuda a domicilio

1. El servicio de ayuda a domicilio comprende la atencién personal para
readlizar las actividades de la vida diaria 'y cubrir las necesidades domésticas,
mediante |os servicios que prevé e articulo 23 de Ley 39/2006 y los que se esta-
blezcan en la normativa que sea de aplicacion.

2. Laintensidad del servicio de ayuda a domicilio dependeréa del progra-
ma individua de atencion y se determinard en nimero de horas mensuales de
servicios asistenciales, mediante intervalos segun el grado y el nivel de depen-
dencia:

Horas de atencion
Entre 70 y 90 horas mensuales
Entre 55 y 70 horas mensuales

Grado I1. Gran dependencia
Nivel 2
Nivel 1

Horas de atencion
Entre 40 y 55 horas mensuales
Entre 30 y 40 horas mensuales

Grado |1. Dependencia severa
Nivel 2
Nivel 1

En el programa individual de atencion de las personas reconocidas en
situacién de gran dependencia (grado |11, niveles 1y 2) o en situacion de depen-
denciasevera(grado |1, nivel 2) en que se establezca el servicio de centro de dia
y €l servicio de ayuda a domicilio, la intensidad del servicio serd, como maxi-
mo, de veintidds horas mensuales, de lunes a viernes, con el objetivo de facili-
tarles laasistencia a centro de dia

3. El servicio de ayuda a domicilio se suspendera tempora mente por el
internamiento de |a persona beneficiaria en establecimientos sanitarios o resi-
denciales con carécter temporal, por un maximo de treinta dias anuales.

Articulo 42
Intensidad del servicio de centro de dia

El servicio de centro de dia o unidad de estancia diurna, pablico o acredi-
tado, gjustara los servicios que establece €l articulo 24 de la Ley 39/2006 a las
necesidades de las personas en situacion de dependencia atendidas segin su
grado y nivel.

Articulo 43
Intensidad del servicio de atencién residencial

1. El servicio de atencién residencial ofrecerd unaatencion integral y con-
tinuada, de caréacter personalizado y social, que se prestard en centros residen-
ciales, publicos o acreditados, teniendo en cuenta la naturaleza de la dependen-
cia, su grado y laintensidad de asistencia que |a persona necesite.

2. Laintensidad del servicio de atencion residencial dependera de los ser-
vicios del centro que la persona en situacion de dependencia necesite, de acuer-
do con su programa individual de atencion.

3. El servicio de estancias temporales en un centro residencial o de respi-

ro familiar se gjustard alanormativa aplicable, y se prestard segin la disponibi-
lidad de plazas del sistema en lacomunidad autonomade las |lles Balearsy del
nimero de personas atendidas mediante atenciones en el entorno familiar.

Articulo 44
Prestaciones econémicas

Latipologia, e concepto y los requisitos para ser personas beneficiarias
de las prestaciones econémicas del Sistema para la Autonomia'y Atencién ala
Dependencia, de conformidad con los articulos 14 y 17 a 20 de la Ley 39/2006,
son las reguladas en la normativa vigente de la Comunidad Auténoma.

Articulo 45
Suspension temporal de las prestaciones del SAAD y sustitucion por
medidas transitorias de respiro

1. En las situaciones de crisis de |as unidades familiares de convivencia
con personas declaradas en situacion de dependenciay con un PIA aprobado, se
podra solicitar una prestacion alternativa de urgencia. Se considerara situacion
de crisis la enfermedad grave, con o sin ingreso hospitalario, de la persona que
la atiende o de otro miembro de lafamilia que atere el equilibrio preexistente e
imposibilite el mantenimiento en el domicilio de la persona declarada en situa-
cién de dependencia. La situacion de crisis también incluira las situaciones en
gue sea necesario un tiempo breve de descanso o de vacaciones de la persona
que la atiende.

3. Se solicitara la suspension del PIA vigente a la Direccion General de
Atencion a la Dependencia y la sustitucion por las medidas adecuadas, que se
especificardn y, en su caso, se adjuntara la documentacion acreditativa de los
hechos que se alegan y el informe de los servicios sociales comunitarios.

4. El trabgjador o la trabajadora social del caso emitira un informe en el
plazo méximo de tres dias habiles y, a propuesta de la persona titular de la
Direccién General de Atencidn a la Dependencia, se tiene que dictar y se tiene
que notificar unaresolucién del o latitular dela Consejeriade Asuntos Sociales,
Promocion e Inmigracion en el plazo maximo de los diez dias habiles siguien-
tes. Laresolucion se pronunciard sobre la concesion o la denegacion de la soli-
citud y, en su caso, sobre la nueva prestacion o servicio acordados, sus efectos
temporales y econémicos, y también sobre los efectos suspensivos del servicio
o laprestacion establecidaen el PIA.

Capitulo VII1
Régimen de compatibilidades de los serviciosy las prestaciones econémi-
cas

Articulo 46
Régimen de compatibilidades

El régimen de compatibilidades para cada uno de los servicios y las pres-
taciones econdmicas serd €l siguiente:

1. El servicio de teleasistencia sera compatible con todos los servicios y
todas las prestaciones excepto con €l servicio de atencion residencial y con la
prestacion econémica vinculada a la adquisicion de un servicio de esta misma
naturaleza

2. El servicio de ayuda a domicilio sera compatible:

a) Con € servicio de teleasistencia.

b) Con el servicio de centro de dia o de noche de acuerdo con € articulo
41 de este Decreto.

c) Con caracter complementario, con la prestacion econémica vinculada
al servicio de centro de dia o de noche.

3. El servicio de centro de dia es compatible:

a) Con € servicio de teleasistencia;

b) Con el servicio de ayuda adomicilio o, en su defecto, con la prestacion
econdmica vinculada a este servicio, en los casos en que se determine y con
carécter complementario.

c) Con € servicio de centro de noche.

4. El servicio de centro de noche es compatible:

a) Con € servicio de teleasistencia.

b) Con el servicio de ayuda adomicilio o, en su defecto, con la prestacion
econdmica vinculada a este servicio, en los casos en que se determine y con
carécter complementario.

c) Con €l servicio de centro de dia.
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5. El servicio de atencién residencia seré compatible con las unidades de
estancia diurna de terapia ocupacional .

6. La prestacion econémica vinculada a servicio seguira € mismo régi-
men de compatibilidades que el servicio vinculado de que se trate.

7. La prestacion econémica para atenciones en €l entorno familiar y el
apoyo a cuidadores no profesionales serd compatible con €l servicio deteleasis-
tencia

8. La prestacion econdmica de asistencia personal sera compatible con el
servicio de teleasistencia.

Disposicion adicional primera
Titulaciones

Todas las referencias que se hacen a trabgjadores y trabajadoras sociales
en este Decreto se entenderén hechas a personas que tengan una titulacion uni-
versitaria en trabajo social 0 a asistentes sociales.

Disposicion adicional segunda
Deber de confidencialidad

Todas las personas que intervengan en los procesos de la dependencia
guedan sometidas al deber de confidencialidad. Todos los datos de las personas
que soliciten la aplicacion de la Ley 39/2006 estaran sometidos a lo dispuesto
por laLey Orgénica 15/1999.

Disposicion adicional tercera
Colaboracién interadministrativa

La Administracién de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears sus-
cribird con los ayuntamientos y los consejos insulares |os convenios de colabo-
racion adecuados para facilitar la presentacion de documentacion en los regis-
tros, y para que todas las administraciones implicadas en la tramitacién del pro-
cedimiento para el reconocimiento de |a situacién de dependencia tengan cono-
cimiento de las solicitudes presentadas.

Disposicion adicional cuarta
Habilitacion competencial

1. Tienen carécter de principios generales dictados al amparo del articulo
58.3 de la Ley organica 2/1983, de 28 de febrero, que aprueba el Estatuto de
Autonomiadelas|lles Balears, en laredaccion dada por la Ley organica 1/2007,
los siguientes preceptos:

- Capitulo I, a excepcion del articulo 4.
- Capitulo IV.
- Capitulo V.

2. El resto de preceptos de este decreto se dictan en virtud de la compe-
tencia exclusiva de la comunidad auténoma de les Illes Balears que le atribuye
el articulo 30.15 de la Ley organica 2/1983, de 28 de febrero, que aprueba el
Estatuto de Autonomiade las I1les Balears, en laredaccion dadapor laLey orgé
nica 1/2007.

Disposicion transitoria primera
Centrosy servicios privados que prestan servicios a per sonas r econo-
cidas en situacion de dependencia

Los érganos competentes de la Consgjeria de Asuntos Sociales,
Promocién e Inmigracion estableceran las condiciones y los términos para que
los centros y los servicios privados no acreditados que, en e momento de la
entrada en vigor de este Decreto, presten servicios a personas reconocidas en
situacién de dependencia, puedan continuar prestandolos, y determinar los
periodos transitorios de adaptacion a la normativa aplicable que se consideren
adecuados.

Disposicion transitoria segunda
Entrada en vigor del régimen de compatibilidades

El régimen de compatibilidades descrito en el articulo 46 entrara en vigor
apartir del 1 de enero de 2012.

Disposicion transitoria tercera
Régimen transitorio

L os expedientes iniciados con anterioridad en la entrada en vigor de este
Decreto se regiran por la normativa vigente en el momento en que fueron ini-
ciados.

Disposicion derogatoria Unica
Régimen derogatorio

Queda derogada la Resolucion de la consgjera de Asuntos Sociales,
Promocion e Inmigracion de 8 de noviembre de 2007 por la cual se regula con
carécter urgente y transitorio el procedimiento para el reconocimiento de la
situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los serviciosy € régi-
men de compatibilidad de las prestaciones del Sistema para la Autonomia per-
sonal y Atencion ala Dependencia, en el @mbito de la comunidad auténoma de
las Illes Balears.

Disposicion final primera
Despliegue normativo

Se faculta a la persona titular de la Consgjeria de Asuntos Sociales,
Promocion e Inmigracion para dictar las disposiciones necesarias para e des-
arrollo y la aplicacion de este decreto. Asimismo, se faculta ala persona titular
de la Consgjeria de Asuntos Sociales, Promocién e Inmigracion para establecer
y adaptar los modelos oficiales de solicitud e informe de salud.

Disposicion final segunda
Entrada en vigor

Este Decreto entrara en vigor a dia siguiente de su publicacién en el
Boletin Oficial delas Illes Balears.

Palma, 25 de junio de 2010

El presidente
Francesc Antich i Oliver

L a consgjera de Asuntos Sociales, Promocion e Inmigracion
Fina Santiago Rodriguez

_o_

Num. 15207

Decreto 84/2010, de 25 de junio por el que se regulan los crite-
rios para calcular la capacidad econémica con la finalidad de
establecer la participacion econémica de las personas beneficia-
rias de las prestaciones asistenciales que forman parte de la Red
Publica de Atencidn ala Dependenciadelas|llesBalears, y para
concretar las prestaciones econoémicas del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencion alas Personas en Situacion de Dependencia, tiene por obje-
to regular las condiciones bésicas que garanticen laigualdad en el gercicio del
derecho subjetivo de la ciudadania a la promocién de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia, mediante la creacion del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD), con la cola
boracion y la participacion de todas |as administraciones publicas.

El articulo 33 de la Ley 39/2006 prevé la participacion de las personas
beneficiarias en la financiacion de los servicios, segin los tipos y €l coste del
servicio y seguin su capacidad econdmica. Este articulo también dispone que la
capacidad econdmica de |a persona beneficiaria se tiene que tener en cuentapara
determinar las prestaciones econémicas. De acuerdo con € apartado 3 de este
mismo articulo, el 6rgano responsable de fijar estos criterios es € Consgjo
Territorial del Sistema por laAutonomiay Atencién ala Dependencia

En el Boletin Oficial del Estado n°. 303, de 17 de diciembre de 2008, se
publico la Resolucion de 2 de diciembre de la Secretaria de Estado de Politica
Social, Familias y Atencion ala Dependenciay ala Discapacidad, por laque se
publico e Acuerdo del Consgjo Territorial del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia sobre determinacion de la capacidad econdmica de
la persona beneficiaria y sobre los criterios de la participacion de ésta en las
prestaciones del Sistema parala Autonomiay Atencién ala dependencia



